MARINA DE GUERRA DEL PERU

DIRECCION PREVISIONAL DE LA MARINA
(DIRPREVMAR)

EXPOSICION
SISTEMA PREVISIONAL Y BENEFICIOS
SOCIALES

Directiva COMGEMAR N° 08-2023, fecha 19/07/2023, dispuso la creacion de
cardcter experimental de la Direccidon Previsional de la Marina - DIRPREVMAR, Ex-
Departamento del Expedientes y Pensiones de la Direccion de Administracion de
Personal de la Marina.



AL PASAR A LA SITUACION MILITAR DE RETIRO ¢QUE ME CORRESPONDE,

QUE DEBO HACER, COMO Y DONDE TRAMITO Y CUANDO COBRARE M
PENSION O BENEFICIOS?

¢{QUE TIPO DE PENSION RECIBIRE Y DE QUE IMPORTE SERA?

"ESTUVE EN EL ULTIMO PROCESO DE ASCENSO Y PASE A LA SITUACION

MILITAR DE RETIRO, ¢ DE QUE MANERA INFLUYE EN EL CALCULO DE M
KPENSI(')N Y CTS?

J

SI FALLEZCO ESTANDO EN RETIRO; ¢QUE LE CORRESPONDE A MIS
FAMILIARES - DERECHOHABIENTES?



F Sy,

& SUMARIO

MISION / VISION

OBJETIVOS

ORGANIGRAMA

GLOSARIO DE TERMINOS

REGLA 5,4,3

CANALES DE ATENCION

IMPACTO INSTITUCIONAL

CONSIDERACIONES FINALES




% DIRPREVMAR ®

MISION: |

e Tramitar otorgamiento de derechos previsionales vy
beneficios sociales, documentacidon de los expedientes
personales, promoviendo la excelencia en la gestion.

{VISIC')N: }

eSer el referente militar en atencidon integral y de
excelencia, con caldad y calidez, garantizando la
atencidn oportuna en un ambiente de trato digno.




% ¢CUAL ES NUESTRO PUBLICO OBJETIVO?

PENSIONISTAS | FAMILIARES

PERSUPE / PERSUBA / PERMAR / PERCIVI / FAMILIARES



= ¢QUE HACEMOS EN DIRPREVMAR?

Actos administrativos legales

PENSION - COMPENSACION GAELCT)(S)DE

SUBSIDIO SEGURO DE GASTOS DE
FALLECIMIENTO VIDA SEPELIO

DIPERADMON DIRBIEMAR DIRBIEMAR

CERTIFICADOS

COPIAS DEL INFORMACION

ARCHIVO RESEI_LRSOS A PENSIONISTAS
PERSONAL Y FAMILIARES



>

; ORGANIGRAMA DIPERMAR

DIPERMAR
DISAMAR DIPERADMON DIRBIEMAR |AFAS FOVIMAR DIRPREVMAR

| N |

PERSUPE PERSUBA PERCIVI OGA JERESEMO JEDEXPE




/\2; GLOSARIO DE TERMINOS PREVISIONALES

4 , I
REMUNERACION SUBSIDIO POR INVALIDEZ O
CONSOLIDADA (RC) POSTUMO
(D.L. 1132) e PAGO MENSUAL QUE SE EFECTUA AL
\ o Yy, TITULAR / DERECHOHABIENTE QUE PASA
s ~ AL RETIRO / FALLECE (<30 ANOS DE
SERVICIO) DEBIDO A QUE EN ACTIVIDAD
2 QUEDA INVALIDO O FALLECE EN ACTO /
BONOS (SOLO PARA CONSECUENCIA DEL SERVICIO
PERSONAL EN ACTIVIDAD) e REM. CONSOLIDADA (D.L. 1132) GRADO
INMEDIATO SUPERIOR HASTA EL GRADO
\ / CN/T1 + BONO ALTA RESPONSABILIDAD
o ALTA RESPONSABILIDAD e PAGO A CARGO DE LA OGA

e RIESGO DE VIDA
e ADMINISTRATIVO



" o XEO

%= PENSION
 D.L.19846 / D.L. 1133 / MONTEPIO
e PENSION CONSOLIDADA SEGUN D.L. 1132
e NO HAY PAGOS ADICIONALES
« ACTO ADMINISTRATIVO (RJ) A CARGO DIRPREVMAR

TIPO DE PENSION MASCULINO FEMENINO RC ¢SUMA
(LEY 19846) FORMACION Y
TROPA?

PENSION NO RENOVABLE >= 15y <20 >=12.5<17.5 | En avas partes NO

PENSION RENOVABLE >= 20 >=17.5 En avas partes S|
PENSION AL 100% >= 30 >= 25 Completa S|




“e>  SIESTUVO EN EL ULTIMO PROCESO DE ASCENSO, ¢ DE QUE MANERA @
S INFLUYE EN EL CALCULO DE LA PENSION Y CTS?

« SIUSTED ESTUVO EN EL CUADRO FINAL DE ASCENSO Y NO ALCANZO VACANTE, PARA EL
CALCULO DE LA PENSION SE CONSIDERA LA RC DEL GRADO INMEDIATO SUPERIOR.

« S| USTED NO ESTUVO EN EL CUADRO DE ASCENSO, PARA EL CACULO DE LA PENSION SE
CONSIDERA LA RC DEL GRADO ACTUAL.

( VALM =S/ 8,573.00 \ ( TS12=S/2,668.00 \

: CALM =S/ 8,362.00 : : TS22=S/2,561.00 :

IMPRO(I:RTES — : C.de N.=5/6,910.00 : : T12=S/2,382.00 :
: ( C.deF.=5/4,279.00 \ ( T22=S/2,228.00 \

: C.De C.=5/3,254.00 : : T32=S/2,104.00 :




AL PASAR A LA SITUACION MILITAR DE RETIRO ¢QUE ME CORRESPONDE, QUE
DEBO HACER, COMO Y DONDE TRAMITO Y CUANDO COBRARE MI PENSION?

o)

CORRESPONDE
PENSION CTS ESCOLARIDAD  AGUINALDOS
OGR
AGADOR CPMP OPREFA OPREFA
DITESOMAR MINDEF MINDEF
Pagina web: https://www.lacaja.com.pe Direccién: Area COMESNAV Pagina web: https://www.oprefa.gob.pe
Direccion: Av. Jorge Basadre 950 San Isidro Direccién: Av. La Peruanidad S/N, edificio Quifiones

(Campo de Marte) Jesus Maria

EL TRAMITE ES DE OFICIO Y ESTA A CARGO DE DIRPREVMAR
{CUANDO?
SE TIENE PREVISTO PAGAR EN LA SEGUNDA QUINCENA DEL MES DE ENERO 2025


https://www.lacaja.com.pe/
https://www.oprefa.gob.pe/

/ga‘ .

' | & 2

& ¢EN QUE BANCO VOY A COBRAR MI PENSION, AGUINALDOS Y CTS? @

4 )
BANCO DE SU PREFERENCIA (presentar una solicitud simple con firma manuscrita a

v
P E N S I O N https://mdigital.lacaja.com.pe adjuntando copia DNI, Voucher donde indique el N°cuenta y
nombre completo, CCl) desde el 09 al 30 diciembre de 2024.

\ /

( )

Asignacion de nueva cuenta en el Banco de la Nacidn (si no presenta cuenta privada)

- J

CTS [Asignado por la OGA }

[BANCO ACTUAL ]

ESCOLARIDAD  AGUINALDOS

[TRAMITE DE OFICIO A CARGO OPREFA - DIRPREVMAR ]



https://mdigital.lacaja.com.pe/

EL T

-~

\3 COMPENSACION POR TIEMPO DE SERVICIOS (CTS) ] @

* PAGO UNICO AL CESE / PASE AL RETIRO
e CRITERIO TECNICO ESTABLECIDO ART® 21- D.L.1132

* PARA CALCULO DE CTS SE TOMA EN CUENTA EL GRADO ACTUAL / UISP / ANOS DE
SERVICIO

 CTS = RBCTS MULTIPLICADO POR LOS ANOS DE SERVICIO
* CUENTA CTS EN BANCA PRIVADA APERTURADA POR OGA - DIPERADMON
* ABONO EN CUENTA A CARGO DITESOMAR

MAS DE 30 DE 20 A 29 MENOS DE 20
ANOS DE SERVICIOS ANOS DE SERVICIOS ANOS DE SERVICIOS
TOTAL S/ TOTAL S/ TOTAL S/
MGP RC RBCTS RBCTS RBCTS
VALM 8,573 4,093.25 2,845.95 1,170.00
CALM 8,362 4,040.50 2,814.30 1,170.00
CDEN 6,910 3,677.50 2,596.50 1,170.00
CDEF 4,279 2,789.50 2,063.70 1,170.00
CDEC 3,254 2,277.00 1,756.20 1,170.00




-

~ >

\3 CTS (RBCTS se multiplica por los anos de servicio)

MGP RC
TS1 2,668
TS52 2,561
T1 2,382
12 2,228
T3 2,104
OM1 2,043
OM?2 2,005
OM3 1,976

MAS DE 30 _ DE20A29 _MENOS DE 20
ANOS DE SERVICIOS | |ANOS DE SERVICIOS| | ANOS DE SERVICIOS
TOTAL S/ TOTAL S/ TOTAL S/
RBCTS RBCTS RBCTS
1,984.00 1,580.40 1,170.00
1,920.75 1,536.60 1,152.45
1,786.50 1,429.20 1,071.90
1,671.00 1,336.80 1,002.60
1,578.00 1,262.40 946.80
1,532.25 1,225.80 919.35
1,503.75 1,203.00 902.25
1,482.00 1,185.60 889.20




GASTOS DE SEPELIO

e DS. 140-93 EF FECHA 23 SET 93
e TRAMITE / REINTEGRO A CARGO BIENESTAR (SERVICIO FUNERARIO TELF.

)

7401 70046) GRADO MONTO EN SOLES

Almirantes /. 1.500.00

PERSUPE Dﬁc?ales Superiores /. 1.167.00
Oficiales Subalternos 5/. 917.00
Cadetes 5/. 917.00
Tecnicos 5/. 917.00
Oficiales de Mar 5/. 834.00

PERSUBA
Alumnos 5/. 834.00
Personal Marineria 5/. B667.00
Profesionales s/. 917.00

PERCIVI Tecnicos s/. 834.00
Auxiliares s/. B667.00




[SEGURO DE VIDA

« PERSONAL EN ACTIVIDAD QUE FALLECE O QUEDA INVALIDO EN ACTO DEL SERVICIO
O A CONSECUENCIA DEL SERVICIO

* ACTUALIZAR LA CARTA DECLARATORIA, A CARGO BIENESTAR
* 15.49 UIT (S/. 5150 PARA ANO 2024)

[SU BSIDIO POR FALLECIMIENTO

* CUANDO FALLECE PERSONAL NAVAL ESTANDO EN ACTIVIDAD
e TRES REMUNERACIONES CONSOLIDADAS

[SUBSIDIO POR FALLECIMIENTO DE FAMILIAR DIRECTO

« SOLO PARA FAMILIARES DE PERSONAL NAVAL EN ACTIVIDAD
* DOS REMUNERACIONES CONSOLIDADAS

[GASTOS DE LUTO

e CUANDO FALLECE PERSONAL NAVAL ESTANDO EN RETIRO
* DOS REMUNERACIONES CONSOLIDADAS



V:K; PREGUNTAS FRECUENTES:

LA REGLA DEL5, 4, 3 ‘

-

¢ A DONDE PUEDO ACUDIR?

FALLECE ESTANDO
EN ACTIVIDAD ACTO

. DEL SERVICIO
-
¢QUIEN ME ENTREGA
INFORMACION? FALLECE ESTANDO
- EN ACTIVIDAD
- ~, FUERA DEL SERVICIO
¢ QUE CORRESPONDE S| FALLECE
EL TITULAR?
(N / FALLECE ESTANDO
e ) ~ EN RETIRO
¢ QUE BENEFICIOS SOCIALES
CORRESPONDEN?
\ J




5 TITULAR < 30 ANOS DE SERV VIUDA / HIJOS / PADRES

COMPENSACION

BENEFICIOS SOCIALES

PENSION
N SUB. POST.
ACTO DEL |
SERVICIO |———> CTS
g o . SEGURO DE VIDA
FUERA DEL
—
CUANDO SERVICIO |——> SUB. X FALLEC.
FALLECIOEL
TITULAR SE
ENCONTRABA ———»  GASTOS DE SEPELIO

> RETIRO GASTOS DE LUTO



-

-~ >

AT TITULAR > 15 H /12.5 M ANOS DE SERV VIUDA / HIJOS / PADRES

COMPENSACION

BENEFICIOS SOCIALES

N PENSION
SUB. POST.
ACTO DEL
SERVICIO > CTS
g el SEGURO DE VIDA
FUERA DEL
—> —
CUANDO SERVICIO |+ SUB. X FALLEC.
FALLECIOEL
TITULAR SE
ENCONTRABA -~ GASTOS DE SEPELIO

> RETIRO GASTOS DE LUTO



BENEFICIOS SOCIALES

CUANDO
FALLECIO EL
TITULAR SE

ENCONTRABA

— ACTIVIDAD —

ACTO DEL
SERVICIO

FUERA DEL
SERVICIO

S

~— RETIRO

L »

VIUDA / HIJOS / PADRES

DE MANERA
COMPENSACION EXCLUYENTE:
« VIUDA
i e HIJOS
SUB. POST.
CTS

SEGURO DE VIDA

SUB. X FALLEC.

GASTOS DE SEPELIO

GASTOS DE LUTO




CERTIFICADOS / COPIAS } CANALES DE ATENCION " RECEPCION DE DOCUMENTOS

- ’ \\ p
=0 y
= @ 4 MESA DE PARTES VIRTUAL
- Ingresa Aqui
Https://facilita.gob.pe/t/7725
EMISION DE CERTIFICADOS: }

LEGAJO PERSONAL: archivolegajos.dirprevmar@marina.pe

[certificados.dirprevmar@marina.pe

COPIAS DE DOCUMENTOS QUE SE ENCUENTREN EN EL }

Paso 2
Llene los datos requeridos y adjuntar
su documentacién en formato PDF.

Guardar el cédigo de envié para posteriormente
verificar estado de tramite

COORDINACIONES

[ PRESENCIAL ]
[ AV INSURGENTES CDRA 6, LA PERLA - CALLAO ]
+51913 824 711 [ MODULOS DE ATENCION AL USUARIO ]
+51 913 872 267 [ MESA DE PARTES PRESENCIAL ]

dirprevmar@marina.pe



mailto:certificados.dirprevmar@marina.pe
mailto:archivolegajos.dirprevmar@marina.pe
mailto:dirprevmar@marina.pe

ENCION PRESENCIAL




& INTRANET NAVAL

%2 INTRANET NAVAL

“DIRECCION PREVISIONAL DE LA MARINA”
“DIRPREVMAR”
ORIENTACIGN AL PENSIONISTA Y/0 FAMILIARES DIRPREVMAR

NCID UUDD *DIFERMAR » DIRPREVMA

) MISION
LOUE TIPO DE TRAMITE DESEA HACER?
RESERA HISTORICA
SOLICITUDES DE CERTIFICADOS L
| COPIAS DE RESCOLUCIONES DEL EXPEDIENTE ADMIMI STRATIVO N ﬁn?_w,”, AL PENSIONISTA /0 EAMILIARES
URIZ MIALIUTY & | = 1 FAMILURRE S
= CALCULO APROXIMADO DE LA CTS
| SOLICITUD DE REGISTRO Y ACTUALIZACION DE DATOS EN EL SISTEMA DE RECURS0S HUMANCS N
| CARTILLA DE ORIENTACION DE PENSION Y BENEFICIO S DEL PERSOMAL MILITAR N

CARTILLA DE ORIENTACION DE FENSION Y BENEFICIO S DEL FERSOMAL CIVIL LEY 20530 Y NOMERADOS L Td 23



O

& INTERNE

~

e PAG. WEB.: https://dirprevmar.com/

* Plataforma integral de solicitudes digitales del Estado Peruano (FACILITA.PE)

) DIRECCION PREVISIONAL DE LA MARINA DE GUERRA DEL

RELACION DE TRAMITES A LA CPMP

— del 15 de julio al 15 de agosto

Descargar»

PERU

CONSULTE SU TRAMITE

RELACION DE TRAMITES DE CTS

\ del mes de agosto

Descargar»

INIIO NOSOTROS  CARTILLAINFORMATIVA  CANALES DE ATENCION

I MESA DE PARTES $ou
J VIRTUAL ey

La Marina de Guerra del Pera implementd su Mesa de Partes Virtual
para que toda persona natural o juridica pueda enviar una
Solicitud, Oficio, Carta, Notificacion, Etc.

Aqui te mostramos como hacerlo
en dos simples pasos:

I Pasol

Ingrese aqui:

I Paso2

Liene los datos requeridos y adjunte
su documento en formato PDF.

"
“

Guardar el cédigo de envio para
posteriormente verificar el estado del tramite.



https://dirprevmar.com/
https://dirprevmar.com/

& INTERNE

CONSULTE SU TRAMITE

RELACION DE TRAMITES A LA CPMP RELACION DE TRAMITES DECTS
“DIRECCION PREVISIONAL DE LA MARINA”

del 15 de julic al 15 de agosto del mes de agosto

Descargsr » Descsrgar »

CARITILLA {
INFORMATIVA
3 . OPREFA

BENEFICIOS Y/O DERECHOS CAJA DE PENSIOMES MILITAR POLICIAL
PENSIONABLES DEL w TS .
= DISAMAR

PERSONAL MILITAR CARTILLA EN CASO DE CERTIFICADOS IREIERMAR
NI FALLECIMIENTO DE TITULAR ' '

Compasicidn familiar, datos personales, millas
naovegadas(persupe), pensién, servicios prestados,

Para solicitud de pensitn y beneficios socales.

COMUNICADO
Estimada comunidad de pensionistas y beneficiarios.

La Oficina Previsional de las Fuerzas Armadas (OPREFA) no esta realizando ningin Atencién al Usuario:

tipo de llamadas ni visitas a los pensionistas y/o beneficiarios relacionado al

abono de las obligaciones pendientes de pago (devengados) o por deudas de luto (01) 913 872 b Mesa de Partes wrtual

y sepelio, ni mucho menos se esta solicitando el abono de dinero u otro tipo de

dadiva o beneficio, para gestionar o acelerar dichos tramites. Todos los tramites - -
ativos que se en esta oficina, se efectGan de manera Para Consult

gratuita, sin excepcién. L Aqui te mostramos como hacerlo en dos simples pasos:

Por lo que, se recomienda que, tengan precaucion ante la posible comunicacion N =
de personas Inescrupulosas que puedan tomar el nombre de la Institucion para o o
solicitar algin beneficio econémico a cambio, debiendo comunicar el hecho ante ] Paso 1 Puso 2
la Direccion de Pensiones y Servicio Social (Oficina de Servicio Social) y denunciar
ante la Policia Nacional del Perd y/o el Ministerio Piblico Ingresa AquT Llene los datos requeridos y adjur
su documentacién en formato PI

Los anexos de la Oficina de Servicio Social son los Unicos canales oficlales de
comunicacién con nuestros pensionistas y/o beneficlarios, siendo estos

Fijo (01) 209 85 30 Anexos: 4423 4472

WhatsApp 981 466 090 y 981383773

B ateusuario.dirprevmar@marina_pe

Agradecemos su cooperacion.
Jesas Maria, 10 de setiembre de 2024

Oficina Previsional de las Fuerzas Armadas - lj irp_reﬁ'rrnarlla n-lari nE. pe

s Guardar el cédigo de envio parc

y <L OPREFA (‘P‘J’P:“ '.'.',Z':."::.M verificar estado de tramite
¥ =N




-

~ »

\2;‘3 ATENCION TELEFONICA / VIRTUAL (WHASTAPP WEB EMPRESARIAL)

ATENCION TELEFONICA / VIRTUAL (WHASTAPP WEB)

TELF.: +51 913 824 711 / +51 913872267

CHATBOT

DIRPREVMAR ATENCION USUARIO

~Dirprevmar Atencion Al Usuario

Mensaje Llamar Catalogo Compartir

08:00-16:00 v

Otra categoria

WVJV+442, La Perla 07011, Pert

< Catalogo

Dirprevmar Atencion AlUs... °

Beneficios sociales
Cartilla de Beneficios sociales
Cartilla de Beneficios

B Cartilla de Beneficios sociales

Cartilla de Beneficios




REVISTA DE

Implementacién de

para la supervisién de las
emisiones de gases de o invernadero
de los buques en el marco del Anexo VI
del MARPOL, p.40

DIRECCION PREVISIONAL DE LA MARINA

OPTIMIZANDO LOS SERVICIOS DE
PENSIONES Y BENEFIC SOCIALES

ENTREVISTA

PODCAST 3

DIFUSION DE AC

Marina de Guerra del Peri

1€ 5
iBuenas noticias para el personal y la familia naval!
Para brindar mayor accesibilidad de informacién y
documentacio I, la Direccién Previsional de la
Marina cumple la labor de tramitar oportunamente
los beneficios sociales y previsionales para el
personal naval en situacion de actividad y retiro,
asi como a sus derecho habientes 3.

En el siguiente video & podras apreciar parte de
su trabajo y los testimonios de la familia navalf;

Mayor informacion:
& 913824711/ 913872267

Tco. de cargo Dpto. Previsional

INFORMATE SOBRE LA

COMPENSACION
POR TIEMPO DE
SERVICIO (CTS)

IVIDADES

DIRPREVMAR

"DIRECCION PREVISIONAL DE LA WARINA



IMPACTO INS

ITUCIONAL

REPRESENTACION PERCEPCION INFORMACION

INSTITUCIONAL

SIMPLIFICACION
ADMINISTRATIVA

ASESORIA LEGAL

POSITIVA ACTUALIZADA

ATENCION
PERSONALIZADA

IMAGEN
INSTITUCIONAL

ATENCION AL
USUARIO




% CONSIDERACIONES FINALES ®

[EL TITULAR DEBE: ]

e ACTUALIZAR SUS DATOS PERSONALES Y FAMILIARES
e EFECTUAR CAMBIO DE TIN / TIF AL CAMBIO DE SITUACION MILITAR

e S| PRESTA SERVICIOS NUEVAMENTE EN EL SECTOR PUBLICO, DEBE
OBLIGATORIAMENTE SUSPENDER EL AGUINALDO MENOR, ENVIANDO SU SOLICITUD
DE SUSPENSION A DIRPREVMAR

e ACTUALIZAR MANDATOS JUDICIALES EN JUZGADOS CORRESPONDIENTES
(RESPONSABILIDAD DEL TITULAR)

[EN CASO DE FALLECIMIENTO DEL TITULAR: ]

e LOS FAMILIARES DEBEN SOLICITAR PENSION Y/O BENEFICIOS SOCIALES
e CAMBIAR DNI / TIF

[TRAMITES ADICIONALES A CARGO DE LOS TITULARES Y/O BENEFICIARIOS: ]

e DIRECTAMENTE CON ASOCIACIONES, CLUB, CEMENA, IAFAS, FOVIMAR,
COOPERATIVAS, ETC




ﬂ

&' OFICINA PREVISIONAL DE LAS FFAA - OPREFA (2

981466090 / 981383773

4

' — f
Los3 pasos para recuperar su ttps://www.oprefa.gob.pe

“"clave y/o desbloquear su usuario.

DIRECCION GENERAL PREVISIONAL DE LAS
FUERZAS ARMADAS

Youlllli[: DGEPREV-OPREFA

PASO 1: I | rocuperarcime +51 2098530
INGRESA TU NUMERO DE DNI Anexo: 4423 - 4472

serviciosocialoprefa@gmail.com

buzondesugerencias@oprefa.gob.pe

mesadeparte@oprefa.gob.pe

Av. La Peruanidad S/N, edificio Quifiones
(Campo de Marte) Jesus Maria, Lima - Peru

[T ——— I\ OPREFA ‘Wp;'_‘ v Py Las solicitudes o requerimientos deberan registrarse
; en el siguiente enlace:
https://www.oprefa.gob.pe/mesadepartevirtual/




"2’ CAJA DE PENSIONES POLICIAL MILITAR - CPMP @)

f

CARTILLA PARA ACCESO AL PORTAL WEB COMO PENSIONISTA

ACCEDA ASUS BOLETAS Y OTROS SERVICIOS https://www.lacaja.com.pe
htpp:/lwww.lacaja.com.pe

CA.’A DE PENS,ONES 1. Registro en el Portal web
Es necesario sequir sigu entes pasos:
M 'L,TAR POL, C’AL a) |:gcrzse me:iganite :xgn :wavtega%or web; se recomienda utilizar Internet + 5 1 6 3 4 6 3 O 0

> Explore[' escribiendo la siguiente direccion: http://www.caja.com.pe
) Haga clic en Registrese para obtener sus datos de acceso al Portal Web

i \ Para Provincia:
‘ e ey, B 0800-00585 (Linea directa)
. (Solo desde telefono fijo)

Lema. 15 60 Novomten 0 7023 | e s e 30

4

Av. Jorge Basadre 950, San Isidro,

C) En la siguiente pantalla, seleccione lo siguiente:

ﬁ ﬁ O Su tipq de usuario: Pgnsionis}a, como se muestra a‘con}inuaciOn lea B Perlll
PROCEDIM'ENTO PARA LA oéi;i?:m'gg;enstgllaa. la opcibn Registrese aqui, como se visualiza en la
ATENCION DE REQUERIMIENTOS e
DE |NF%%’3Q§:;):6::)§%L:‘MOSY T Las solicitudes o requerimientos deberan
- 2 [ registrarse en el siguiente enlace:

https://mdigital.lacaja.com.pe
- CPMP sélo tramita solicitudes remitidas

mediante mesa de partes.



https://mdigital.lacaja.com.pe/

QR WEB DIRPREVMAR
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